|24

OBiB 52003

Fachbeitrage

Die Stadtbibliothek Herrenberg (Ba-
den-Wiirttemberg) ist eine Bibliothek
mit 50.000 Medien, 320.000 Auslei-
hen, 30 Wochené6ffnungsstunden und
135.000 Besuchern im Jahr. Herren-
berg hat 30.000 Einwohner.

Bereits 1999 hatte sich das Team der
Stadtbibliothek entschlossen, die Kin-
derbibliothek auf Interessenkreise um-
zustellen. Bis dahin prasentierte sie ih-
re 10.000 Kinderbticher auf der
Grundlage der alten Fachstellensyste-
matik. Diese Systematik (unterteilt in
G1, G2...und K3, K4 ...) lief3 sich we-
der den Eltern noch den Kindern ver-
mitteln. Hinzu kam die Erfahrung der
Bibliotheksmitarbeiter, dass in der
Kinderbibliothek tiberwiegend nach
Themen gefragt wird. Lediglich bei
den bekannten Kinderbuchautoren
spielen die Namen eine Rolle. Die al-
phabetische Sortierung nach Autoren-
namen innerhalb der verschiedenen
Altersgruppen entsprach also weder
den Bediirfnissen der Kunden der Bib-
liothek noch denen der Mitarbeiter.
Bei Nachfrage nach einem Thema
mussten die einzelnen Titel von den
Kollegen recherchiert und aus dem
Autorenalphabet herausgesucht wer-
den. Hinzu kam, dass die Bibliothek
im Bereich der Kindersachbticher be-
reits verschiedene Interessenkreise an-
bot und diese von den Lesern ge-
schétzt und gut genutzt wurden.

Die Bibliothek entschloss sich, die Al-
terseinteilung bis 9 Jahre (rote Signa-
turschilder) und ab 9 Jahre (gelbe Sig-
naturschilder) beizubehalten und die-
se auch bei der Annotation im elektro-
nischen Katalog entsprechend zu
kennzeichnen - aber beide Altersklas-
sen gemeinsam in Interessenkreisen
zu prasentieren. Dabei ging die Biblio-
thek davon aus, dass manche Kinder
mit 6 Jahren bereits anspruchsvolle
Biicher lesen, andere mit 10 Jahren
wenig Ubung im Lesen haben und da-
durch einfache Biicher bevorzugen.
Durch die Mischung ist zwar aufgrund
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der farbigen Signaturen ein Anhalts-
punkt gegeben, trotzdem konnen die
Kinder selbst entscheiden, welche Bii-
cher sie interessieren.

Auflerdem entschied sich die Biblio-
thek unterschiedliche Interessenkreise
fiir die erzahlende Literatur und die
Sachliteratur anzubieten. Bei Themen,
zu denen es sowohl Geschichten als
auch Sachbiicher gibt, entstanden
Mischinteressenkreise (Indianer, Pfer-
de, Andere Lander). Klar war auch,
dass die Kinderbuchklassiker in einem
eigenen Interessenkreis "Klassiker" pra-
sentiert werden, und zwar sortiert nach
den Autorennamen. Die erzihlenden
Geschichten fiir Kinder werden inner-
halb der Themenbereiche auch alpha-
betisch nach Autoren sortiert. Bei den
Sachmedien enthdlt die Signatur le-
diglich den Interessenkreis (Ritter,
Fahrzeuge, Dinosaurier). Die Biicher
werden nicht weiter sortiert. Grofe
Interessenkreise wie Geschichte oder
Tiere erhalten weitere Unterteilungen:
Geschichte Mittelalter, Geschichte
Neuzeit, Geschichte Romer...

Heute wiirde die Stadtbibliothek Her-
renberg wahrscheinlich einen noch
radikaleren Ansatz wahlen und mit
Ausnahme der Kinderbuchklassiker
uberall auf die Ansetzung des Autors
verzichten.

Beim elektronischen Katalog der
Stadtbibliothek
(www.stadtbibliothek.herrenberg.de)
wird zusétzlich zur Signatur (dem IK)
der Standort "Kinderbibliothek" ange-
zeigt. Auf den Signaturschildern steht
zusdtzlich zum Interessenkreis die Be-
zeichnung "Kind".

Nachdem das Konzept fiir die benut-
zerorientierte Prasentation der Kinder-
medien einmal stand, ging die Umset-
zung eigentlich verhdltnismafig
schnell. Innerhalb von mehreren Mo-
naten haben zwei Kolleginnen die
Kinderbibliothek komplett umgemo-
delt. Am Ende prasentierte sich die
Kinderbibliothek themenorientiert
und nicht mehr alphabetisch. Nach

dem gleichen System wurde auch die
Jugendbibliothek (Medienbestand ...)
umgestellt. Die Sachmedien présentie-
ren sich jetzt in Interessenkreisen mit
gangigen, die Jugend ansprechenden
Bezeichnungen (Music & Stars, Beauty
& Fitness).

Von den Kunden der Bibliothek, egal
ob Eltern, Kindergartner, Lehrer, Ju-
gendliche oder Kinder, wurde diese
Wandlung sehr positiv aufgenommen.
Sie finden aufgrund der Klarschrifteti-
ketten und der Beschriftung ihre The-
men einfacher. Die Kolleginnen der
Bibliothek haben viel weniger Proble-
me bei der Vermittlung. Zufriedene
Benutzer und gestiegene Ausleihzah-
len sind der Lohn fiir die Arbeit.
Nebenbei sei noch erwdhnt, dass sich
die zuriickgegebenen Biicher sehr viel
schneller wieder in die Regale einsor-
tieren lassen.

Ermutigt durch die positiven Erfah-
rungen in der Kinderbibliothek, hat
sich das Team im Friihjahr 2001 ent-
schlossen, die Interessenkreisaufstel-
lung auch bei den Sachmedien fiir Er-
wachsene einzufithren. Auflerer An-
stof’ hierfiir war sicher die Uberarbei-
tung der ASB. Man war sich einig, lie-
ber Arbeitskapazitat in die Einfiihrung
von Interessenkreisen als in die Uber-
arbeitung einer wenig kundenorien-
tierten Systematik zu stecken. Klar war
aber auch, dass eine eindimensionale
Prasentation bei den Sachbiichern fiir
Erwachsene nicht moglich ist. Erstens
ist der Bestand der Bibliothek mit ca.
19.000 Medien (nach Abschluss der
IK-Umstellung sind es noch 17.000)
grofler und zweitens ist die Themen-
vielfalt bei den Erwachsenenbiichern
deutlich breiter. Daher werden die
Sachmedien in Ober-Interessenkreise
(Bereich) und diese wiederum in ver-
schiedene Unter-Interessenkreise
(Themen) eingeteilt. Das Spektrum der
Ober-IKs reicht von Medizin, Natur-
heilkunde, Entspannung, Bauen &
Wohnen, Sport, Lernhilfen, Feste iiber
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Technik, Informatik, Schonheit & Mo-
de hin zu Weltgeschichte und Drittes
Reich. Insgesamt werden die Sachme-
dien zurzeit nach 54 Ober-IKs einge-
teilt. Innerhalb dieser findet dann eine
Unterteilung nach Themen statt. Jeder
Ober-IK wird zurzeit durchschnittlich
in 12 Themen eingeteilt. Wichtig ist
dabei, dass die einzelnen Themen
nicht zu grof$ (nicht mehr als ein Re-
galbrett) und nicht zu klein (ein The-
ma sollte mindestens aus 15 Biichern
bestehen) gewdhlt werden.

Am Buch spiegelt sich diese Zweitei-
lung durch zwei Aufkleber. Der am
Buchriicken oben sitzende Aufkleber
gibt den Ober-IK an (Sucht, Medizin,
Fiir Eltern, Kindergarten), der untere
(Signatur)Aufkleber das Thema wieder.
Diese Zweiteilung spiegelt sich auch
bei der Anzeige im elektronischen Ka-
talog wieder. Zuerst wird der Bereich
angezeigt und dann das Thema. Dieses
System 1af3t sich auch den Lesern ein-
fach vermitteln. Es gibt z.B. den Be-
reich "Fir Eltern", dieser ist nach ver-
schiedenen Themen unterteilt, dort
finden sie "Schwangerschaft/Geburt,
Sauglingspflege, Vater, Teenager, Vor-
namen" etc. Dies ist sehr viel leichter
nachzuvollziehen als die Aussage, sie
miissen bei der Gruppe N fiir Padago-
gik schauen, dort gibt es eine Unter-
gruppe Ngl. Die Interessenkreise ma-
chen es den Kunden der Bibliothek
einfacher, von der Anzeige im elektro-

nischen Katalog selbststindig zum
Buch im Regal zu finden, zudem fin-
det er alles zu einem Thema in einem
Bereich und einem Regal.

Beim Festlegen der Interessenkreise
und ihrer Unterteilung gab es ver-
schiedene Vorgehensweisen. Zuerst
wurden Bereiche fiir spezielle Ziel-
gruppen zusammengestellt, da diese
bei der ASB bisher schmerzlich ver-
mif3t wurden, beispielsweise "Bauen &
Wohnen", "Fiir Eltern" und "Lernhil-
fen". Alle dazu gehdrenden Medien
wurden aus der bestehenden Systema-
tik herausgesucht. In wenigen ASB-
Systematikgruppen wurde die vorhan-
dene Systematik als gut eingestuft,
diese wurde dann lediglich in Klar-
schrift Gibersetzt (z.B. Recht). Wichtig
war dem Team, dass ein Thema immer
nur an einer Stelle vorkommt. Dies
fiihrt natiirlich auch zu Kompromis-
sen, z.B. kdnnten Solaranlagen bei
Umwelttechnik oder bei Okologi-
schem Bauen stehen, Geschenkideen
bei Feste oder bei Basteln.

Durch die Mithilfe aller Kolleginnen
hat es nur ein Jahr gedauert, bis alle
Sachmedien fiir Erwachsene auf Inte-
ressenkreise umgestellt waren. Danach
wurden im August 2002 die Standorte
der Sachmedien neu aufgeteilt. Bei der
Aufstellung wurde versucht, verschie-
dene zielgruppen-orientierte Bereiche
zu schaffen.
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Themenkreise dienen der
besseren Orientierung
(Foto Stadtbibliothek
Herrenberg)

Die Kunden sind begeistert vom neu-
en Konzept. Die Klarschrift macht es
ihnen viel einfacher, sich zu orientie-
ren. Zufriedene Kunden und deutlich
gestiegene Ausleihzahlen sind der
Lohn fiir eine Menge Arbeit. Jahrelang
stagnierte die Ausleihe von Sachbii-
chern, obwohl die Gesamtausleihen
kontinuierlich um 5% pro Jahr anstie-
gen. Ein aktueller, gepflegter Bestand,
schnellere Durchlaufzeiten bei der Me-
dieneinarbeitung und Riicksortierung
sind sehr willkommene Nebenproduk-
te. Das System der Interessenkreise
wird sich in Herrenberg weiterentwi-
ckeln und verdndern. Aktuelle Ent-
wicklungen konnen leicht aufgegrif-
fen, Themen ergdnzt und verdndert
werden. Interessenkreise sind kein
starres System, sie lassen sich flexibel
an regionale Bediirfnisse der jeweili-
gen Bibliothek anpassen.

Fazit: Es hat sich gelohnt, aber ein sol-
ches Projekt ist nur gemeinsam zu
meistern. Der grofite Schritt ist die
konzeptionelle Vorarbeit, anschlie-
Bend laRt sich die Arbeit Gruppe fiir
Gruppe neben dem normalen Biblio-
theksbetrieb erledigen.

Interessierte Kollegen sind herzlich
nach Herrenberg eingeladen, um sich
das "Haus voller Interessenkreise" an-
zuschauen. Die Listen mit den Interes-
senkreisen fiir die Kinderbibliothek,
die Jugendbibliothek und die Erwach-
senensachbiicher konnen auf Wunsch
gerne per E-Mail zugestellt werden. <«
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