Handreichungen zur Online-Fernleihe

MONOGRAPHIEN
Stand: Januar 2019

Autorinnen:

Ingrid Schneider, Landesfachstelle, Aullenstelle Regensburg

Beate Lerch, UB Regensburg

unter Mitverwendung des friiheren Skripts von Elisabeth Kreutzkam (jetzt Straube), Sankt
Michaelsbund

1 Start im Zentralen Fernleih-Server

Der Bibliotheksverbund Bayern (BVB) bietet eine Administrationsoberflache zur Durchfiihrung der
Online-Fernleihe an, die einfach zu benutzen ist und den Bestellweg stark verkiirzt. Es handelt sich
um den Zentralen Fernleih-Server (ZFLS).

Zunachst gehen Sie auf die Internetseite des Zentralen Fernleihservers:

https://fl.bib-bvb.de/

Sie kdnnen sich diese Adresse in Ihren Favoriten abspeichern. Wenn Sie in einer Suchmaschine
»zentraler fernleihserver” eingeben, gelangen Sie ebenfalls schnell zu der entsprechenden Seite.
Sie sehen folgende Oberflache:

BibliotheksVerbund
Bayern

Anmeldung :: Zentraler Fernleih-Server :: Deutscher und Internationaler Leihverkehr

Sigel

Kennwort

Administrator E

X Fragen, Anregungen, Fehlermeldungen zur Online-Fernleihe?

Nun kénnen Sie sich anmelden.

Sie brauchen dafr lhre Sigelnummer sowie das Kennwort. Beides erhalten Sie von der
Landesfachstelle bzw. es liegt Ihnen bereits das Infoblatt mit den individuellen Informationen vor.
Haben Sie noch keine Sigelnummer, wenden Sie sich bitte an:

Ingrid Schneider

Landesfachstelle fir das 6ffentliche Bibliothekswesen

Friedenstr. 6

93051 Regensburg

Tel. 0941 / 595 63-67

ingrid.schneider@bsb-muenchen.de



https://fl.bib-bvb.de/
mailto:ingrid.schneider@bsb-muenchen.de

2 Recherche und Bestellung

Sind Sie angemeldet, kommen Sie auf eine Seite mit zahlreichen Funktionen. Diese werden spater

noch ausfiihrlicher erklart. Zunachst relevant ist die Funktion ,,.Suchen & Bestellen”:

A Passive Fernleihen ~ Aktive Fernleihen ~ < Suchen & Bestellen ~ > Infos ~

ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q

Klicken Sie erst auf ,Suchen und Bestellen”, dann auf ,Bestellung”

Suchen & Bestellen ~

Bestellung

Freie Bestellung

Bestellungen suchen

Sie kommen auf folgende Ansicht:

A Passive Fernleihen ~ Aktive Fernleihen ~ Suchen & Bestellen ~ Infos ~
ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q
Titel E‘ Nicht trunkieren E‘
@ und ©) oder () und nicht
Autor / Hrsg. E‘ Rechts trunkieren E‘
@ und © oder @ und nicht
ISBN E‘ Nicht trunkieren E‘
@ und © oder @ und nicht
Erscheinungsjahr E‘ Nicht trunkieren E‘
Die folgenden Suchfelder werden in der Regel nur von der Datenbank BVB untersiiiizt:

Index

Index

Index

Index

Angenommen, Sie suchen den Titel ,Die schonsten Bibliotheken der Welt” von Guillaume de Laubier.




: 4 : Bllil])l;(\;'lllt)l\hillt‘\Kl“ N Guillaume de Laubier, Jacques Bosser

Die schonsten Bibliotheken der Welt

49,90 €

™ Jetzt kaufen

+ Lieferbar

28.0 x 28.0 cm, gebunden, 232 Seiten mit 193 farbigen Abbildungen
Ubersetzt von: Bettina Blumenberg

ISBN 978-3-89660-180-3

Dann geben Sie den Titel ein und den Nachnamen des Autors und klicken auf SUCHEN:

ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q

Titel T‘ Die schonsten Bibliotheken der Welt Nicht trunkieren T‘ Index
@ und ©) oder © L;d nicht B

Autor / Hrsg. t‘ Laubier Rechts trunkieren j‘ Index
@ und © oder © L;d nicht N

ISBN j‘ Nicht trunkieren j‘ Index
@ und © oder © L;d nicht N

Erscheinungsjahr j‘ Nicht trunkieren j‘ Index

Neue Eingab

Sie sehen folgende Trefferliste:

Ihre Suche: Titel: "schoensten bibliotheken welt" Autor / Hrsg.: "laubier”
Datenbank BVB: Treffer1-4[4] ...

-Die~ schénsten Bibliotheken der Welt
Laubier, Guillaume ~de-. Mlnchen, 2009
[Voliformat BVE]

“Die~ schonsten Bibliotheken der Welt
Laubier. Guillaume ~de~. Kempen, 2011
[Volliformat BYE]

“Die~ schonsten Bibliotheken der Welt. - 3., akiualisierte Aufl.
Laubier, Guillaume —~de-. MUnchen, 2011
IIiformat BVE]

=Dien schonsten Bibliotheken der Welt. - Dt. Erstausg.
Laubier, Guillaume ~de-. Manchen, 2003
[Volliformat BVEB]

Unter [Vollformat BVB] sehen Sie, welche Bibliotheken in Bayern dieses Buch besitzen, probieren Sie
in diesem Fall den 3. Titel von oben (eingekreist).



Sie sehen dann die sog. Vollansicht mit den besitzenden Bibliotheken

Buchbestellung in Bayern Kopienbestellung in Bayem

Laubier, Guillaume ~de- &' “Die~ schénsten Bibliotheken der Welt / Guillaume de Laubier und Jacques Bosser - 3., aktualisierte Aufl.
MOnchen : Knesebeck, 2011. - 248 S. - Gberw. IIl.

Katalogschlussel: BV039650635. - Elektronischer Zugriff: Inhaltsverzeichnis

ISBN 978-3-89660-180-3

Schlagwortketien:
Bibliothek

Besitzende Bibliotheken: 128, 824, 210, 19

Signatureniibersicht figs/  # 128 ¢ 824 ¢ 210 ¥/ 19

Alle Sigel auswahlen Sigelauswahl Iéschen

Klicken Sie nun auf ,,Signatureniibersicht fiir“, dann sehen Sie folgende Ubersicht:

Fenster schlieBen

Bibliothek Sigel Signatur Zweigstelle Ausleihstatus Riickgabedatum Anzahl der Fernleihrelevanz
Vormerkungen
Hoibliothek Aschaffenburg 128 4900/2 AL/c 218a, 3. Hofhibl. Aschaffenburg (128) / bestellbar - 0 femnlginrelevag
Aufl. Magazin

Universitatsbibliothek Eichstatt 624 03/189 Eichstatt/ ZB Magazin bestellbar = 0 fernlgihrelevan

Deutsches Museum Minchen 210 2000/Gesch. 716.108 Deutsches Museum / Lesesaal ausleihbar - 0 bedingt
fernleihrelevant

Universitatsbibliothek der LMU 12 1409/L3040/1aub.g/2 Lyrik-Bibliothek Vor Ont - 0 nicht fernieinrelevant

Manchen benutzbar

Entscheidend ist nun, ob in der Spalte ganz rechts ,Fernleihrelevanz” zumindest einmal die
Deklaration ,fernleihrelevant” oder ,bedingt fernleihrelevant” auftaucht. Wenn ja, steht der
Bestellung nichts mehr im Wege.

Sie klicken auf ,Fenster schlieBen” und kommen zuriick zur vorigen Ansicht:

Buchbestellung in Bayern

NS
Laubier, Guillaume ~de=~ &' 7Die= schdnsten Bibliotheken der Welt / Guillaume de Laubier und Jacques Bosser. - 3., aktualisierte Aufl.
MOnchen ; Knesebeck, 2011, - 248 S, Gberw. 11l

Katalogschlussel: BV039650635. - Elektronischer Zugriff: Inhaltsverzeichnis

ISBN 978-3-89660-180-3

Kopienbestellung in Bayem

Schlagwortketten:
Bibliothek

Besitzende Bibliotheken: 128, 824, 210, 19

Signaturendbersicht fir: | # 128 ¢ 824 ¥ 210 ¥/ 19

Alle Sigel auswahlen Sigelauswahl Iéschen

Nun klicken Sie auf ,Buchbestellung in Bayern” und gelangen damit auf folgende Seite:



Angaben zu Bestellerin / Besteller:

Hier sehen Sie lhre Sigelnummer
1568

Sigzl:

Benulestnunmiz: In dieses Feld schreiben Sie lhre Benutzernummer (= Sigelnummer)

Angaben zur Lieferung:

Ausgakeort: LFS f.d. oeflentl. Bibliotheksvesen Muenchen ¥ Hier sehen Sie die Bezeichnung lhrer Bibliothek
Einz Ligferung st nach dem nichtmehr gewiinscht
BEL Nummar: (optional) Hier kénnen Sie Ihre laufende Fernleihnummer eintragen

Angaben 2um Buch:

Autor / Hrag.: Laubicr, Cuillaume —dc-

Titcl: —Dic—achenaten Bibliothclken der Wit

Ausgabebereichnuag: 3., akiualisierte Auf

Cracheinungaot: Munchken

Verlag: Hnesebeck

Erschcinungsjahr: 2011

Umfangsangabs: 240 3

I50N: 1Z0H 570-3-09560-100-3 Hier kénnen Sie angeben, dass Sie auch mit einer
) anderen Auflage einverstanden waren (empfohlen)

Auflage/Auzgabe: Auch andere Auflage v

Bestellvorgang abschliefen beierfolgloser Bestellung: © ja '® nein Hier empfiehlt es sich, die Voreinstellungen zu

Zusendung einer Email zu dieger Beatellung: ® ja © nain belassen

Bestellung an den ZFL-Server senden

Mit Ihrem Klick auf ,Bestellung an den ZFL-Server senden” haben Sie das Buch bestellt.

Das System arbeitet nun einen "automatischen Leitweg" ab. Zwischen Verbuchungin der gebenden
Bibliothek und Versand des Mediums an die bestellende Bibliothek kénnen mehrere Tage liegen.

Falls die Bestellung nicht erledigt werden kann (der Leitweg also erfolglos durchlaufen wurde),
erhalten Sie am nachsten Tag eine E-Mail von der Systemadministration.

Beispiel:

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

lhre Bestellungen mit den Bestellnummern 20180034979 20180034955 20180034948 20180035130
waren am 08.01.19 nicht erfolgreich.

Sie haben die Méglichkeit, in der Administrationsoberfliche des Zentralen Fernleihservers diese
Bestellungen nachzusignieren, d. h. andere Auflagen zu bestellen, die Bestellungen zu einem spdteren
Zeitpunkt zu wiederholen, die Bestellungen zu stornieren etc.

Mit freundlichen Griifsen

Ihre Verbundzentrale der Bayerischen Staatsbibliothek

In diesem Fall ist es notwendig, die Bestellung ,nachzusignieren”, d. h. nachzubearbeiten (s. 4.)

Falls Sie keine solche E-Mail erhalten haben, aber das Buch trotzdem nicht eintrifft, kénnen Sie aus
dem ZFLS Uber das Vollformat der Bestellung eine Riickfrage an die potentielle Geberbibliothek
schicken (s. 3.)



Bei der Bestellung von Monographien ist grundsatzlich zu beachten:

Die Teilnahme am bayerischen Leihverkehr ist kostenfrei. Von der nehmenden Bibliothek
sind nur die Portokosten der geliehenen Medien zuriick an die gebende Bibliothek zu tragen.

Uber die Handhabung der Abrechnung der erhaltenen Medien mit den Bibliothekskunden
entscheidet jede Bibliothek selbst.

Die erste Leihfrist betragt in der Regel 4 Wochen. Danach folgt unter Vorbehalt in den
meisten Fallen eine automatische Verlangerung von nochmals 4 Wochen. In der
Verlangerungsphase kénnen die ausgeliehenen Titel von der gebenden Bibliothek jederzeit
zuriickgefordert werden. Zu beachten sind entsprechende Hinweise auf Leihfrist und
Rickgabe auf dem Begleitschreiben, das dem Buch beiliegt.

Erfolgt der Versand an die gebende Bibliothek unversichert und geht das Medium auf dem
Hin- oder Riickweg verloren oder wird beschadigt, sorgt die Nehmerbibliothek fiir ein
Ersatzexemplar. Die Riicksendung hat in derselben Versandform (z. B. als Wertsendung fiir
ein teures Fachbuch) wie die Anlieferung zu erfolgen.

Die Benutzungskonditionen der Geberbibliothek sind zu beachten (z. B. nur fiir Lesesaal,
Kopierverbot)

WICHTIG

Gerade beim Einstieg in die Online-Fernleihe ist es gut moglich, dass Sie Fragen haben oder Hilfe
bendtigen. Sie konnen sich in allen Fragen jederzeit an die Landesfachstelle wenden und erhalten
dort die notwendigen Informationen. Schreiben Sie uns oder rufen Sie an!

Ingrid Schneider
Tel.09 41 /595 63-67

oder

Brigitte Pletschacher
Tel.089/28638-42 14

E-Mail: fernleihe.landesfachstelle@bsb-muenchen.de



3 Bestellungen suchen und Informationen erhalten

Unter dem Menlipunkt ,Suchen & Bestellen” kénnen Sie mit Hilfe diverser Suchfelder unter ,,Suchen
und Bestellen“ nach laufenden Bestellungen suchen

Laufende Bestellungen

ZFL5-Nummer:
PFL-Nummer:
Benutzernummer:
Nachname des Benutzers: &
Vomame des Benutzers: @
Titel: € Modernist Cuisine
Titel des Aufsatzes: €
Autor [ Hrag.: -]

Autor des Aufsatzes: @
Erscheinungsort:

Verlag:

Erscheinungsjahr:

Funote:

ISBN:

I55N:

ID-Nummer:

Signatur:
Bearbeiter-Kommentar:
Benutzer-Kommentar:
Interne Notiz:
Kostenstelle/Lehrstuhl:
E-Mail-Adresse (Riickfragen):
Stadt / Land (ILV nehmend):
Sigel gebende Bibliothek:

Sigel nehmende Bibliothek: 1568

[gle Bestellungen

ft  Panihes Femigihen = Akt Fenledhen = Swchen K Deitelen = beta - 9 =T >
o L-bhs Basteing a
F gy g lilipng
¢  Passive Fernleihen ~  Aktive Fernleihen ~  Suchen & Bestellen -  Infos ~ 0 = &
ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q

Mit auRerbayerischer ZFLS-/A-Nummer in Partner-Verbund suchen
ZFLS-IA : GBV v

Meue Eingabe

Es reicht, wenn Sie den Titel eines lhrer bestellten
Blicher eingeben

Uber ,Suchen” gelangen Sie direkt in die Vollanzeige der Bestellung und kénnen neben der sog. Bestellhistorie,
den Titeldaten und dem Leitweg auch weitere Angaben zum gesuchten Werk einsehen und die Bestellung, falls

notig, nachbearbeiten.




A  Passive Fernleinen ~  Aktive Fernleihen ~ Suchen & Bestellen ~ Infos ~ 9 =

ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q

Bestellnummer: 20180580861
Status: Sicn
Bestelltyp: MoNoGRARHIE

14

[|Bestelidaten andem

Bearbeiter: Erledigungsfrist:

04.05.2019

Interne Notiz:
Benutzer-Kommentar: €

Bearbeiter-Kommentar: €
KNO: 100.00 EUR

Weiters Bestelldaten &ndem

[ Bestelihistorie

(3

Auch andere Auflage

I
O

Kommentar
Eingang der Bestellung

Nr. Datum (Uhrzeit)
05.11.2018 (08:20:05)

05.11.2018 (08:20:05) Einlesen der Kommunikationsdaten

Werbuchung der Bestellung im ZFL-Server. Nehmende Bibliothek: 1568

In der Bestellhistorie erhalten Sie Informationen,
in welchem Status sich die Bestellung befindet

1
2
3 05.11.2018 (08:20:05)
4

05.11.2018 (08:20:05) Leitweg abgearbeitet bzw. keine gebende Bibliothek vorhanden (Sign) 2

Te

r Bestell

hinzufiigen

|| Bestellung bearbeiten P

Suchen & Bestellen
S —
Emeuter Bestellversuch bsi:

Druck Roter Leihschein Statusanderung "Finish™

Freie Bestellung

11028

Hier kdnnen Sie die bereits bestehende Bestellung
nachbearbeiten

Mitteilungen / Riickfragen an den Benutzer
Negativbescheide an den Benutzer

Benutzernummer
Name

Sonstiges.
Interne E-Mails
Bemerkungen

Suche nach Mehrfachbestellungen
Autor | Hrsg.:

Titel:

ach Mehrfach teflungen

Dateien zu dieser Bestellung speichern

Wahlen Sie eine Datei aus (max. 7 MB):

... und speichern Sie sie anschliefend:

Riickfragen an die Bibliothek h

[ nur Mehrfachbestellungen dieses Benutzers suchen

Leitweg
-+1028, 76
Titeldaten @
ID-Nr. BVD42374299 (Originalbestellung)
Signatureniibersicht der Originalbesteliung fir-  |ZAR(VFE
Autor | Hrsg. Myhrveld, Nathan
Titel Modemist Cuisine
Erscheinungsort Kéln
Verlag Taschen
Erscheinungsjahr 2016
FuBnote Ubers. aus dem Engl
Benutzerdaten

Mitteilungen / Rickfragen an den Benutzer

Negsfivbescheide an den Benutzer

L1081

Manchmal ist es notwendig, der Geberbibliothek
eine Ruckfrage zu schicken

Auch andere Auflage. - AusgabeortLFS f.d. ceffentl. Bibliothekswesen Muenchen

Myhrvold, Nathan

Modemist Cuisine

I I Durchsuchen I

Hinweis: Wenn Sie eine oder mehrere Datei(en) als Anhang zu einer Email Gber die obigen Buttons fir Riickfragen, Mitteilungen usw. versenden wollen, kénnen Sie hier diese Dateien hochladen.




4 Weitere Funktionen des ZFL-Servers

Passive Fernleihen Aktive Fernleihen ~ Suchen & Bestellen ~ Infos ~

ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q
AuRer der Funktion ,Suchen & Bestellen” ist fiir Sie noch die Funktion ,Passive Fernleihen” von

Bedeutung. , Passive Fernleihen” sind die Fernleihbestellungen, die Sie bestellt haben. , Aktive
Fernleihen ist fiir Sie nicht relevant, sondern nur flr sog. Geberbibliotheken.

Passive Fernleihen ~ Wenn Sie auf ,Monographien“ klicken, kommen
Sie auf diese Suchmaske

Deutscher Leihverkehr Passive Fernleihen :: Monographien (Deutscher Leihverkehr)

Monographien Status: Sign (zu bearbeiten) E‘
Kopien _ _
Zeitraum: @ Alle Bestellungen E‘ O 13.12.18 - 21.01.19
BRI Sortierung: Buchungsdatum E‘ absteigend E‘
Monographien Jahr: -
Kopien Riickfragen: © mit @ ohne O nur  alle Riickfragen E‘
Bearbeiter: *

Internationaler Leihverkehr

Monographien ohne Leitweg:  []

Kopien m

Nun kdnnen Sie auswahlen, nach welchen Bestellungen Sie suchen mdchten:

Passive Fernleihen :: Monographien (Deutscher Leihverkehr)

Status: Sign (zu bearbeiten) -
Zeitraum:  AlSSREEREED - 21.01.19
WorkOut (in Bearbeitung bei gebender Bibliothek)
Sortierung: - WorkOut (freie Bestelungen und Vormerkungen)
- WorkOut (ohne freie Bestellungen und Vormerkungen)
Jahr: Shipped (positiv erledigt von gebender Bibliothek)
Riickfragen: - Shipped (freie Bestelungen und Vormerkungen)

- Shipped (ohne freie Bestellungen und Vormerkungen)
Bearbeiter: Return (riickgabeverbucht von nehmender Bbliothek)

Finish (Bestelvorgang abgeschlossen)

ohne Leitweqg:

Ale passiven Fernlehen

Bestell-Status:
e Sign: es werden Bestellungen angezeigt, die von Ihnen nachbearbeitet werden sollten

o WorkOut: es werden die offenen Bestellungen angezeigt, die bereits bei einer
Geberbibliothek in Bearbeitung sind

o Shipped: es werden die positiv erledigten Bestellungen angezeigt
e Return: es werden die zuriickgebuchten Bestellungen angezeigt
e Finish: es werden die abgeschlossenen Bestellungen angezeigt

o Alle passiven Fernleihen: es werden alle lhre Bestellungen angezeigt



Mit Klick auf die blaue ZFLS-Bestellnummer bzw. PFL-Nummer in der Trefferliste erhalten Sie eine
Vollformatanzeige und kénnen die Bestellhistorie einsehen. Ist z.B. ein Medium gerade im Status
»WorkOut“, also noch in Bearbeitung, konnen Sie hier die Angaben Uberprifen bzw. auch an die
gebende Bibliothek Riickfragen liber den ZFLS absenden.

1) Passive Fernleihen ~ Aktive Fernleihen ~ Suchen & Bestellen ~ Infos ~ 0 X &
ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1424 Q

Passive Fernleihen :: Monographien (Deutscher Leihverkehr)

Status: Sign (zu bearbeiten) E‘
zeitraum: @ Alle Bestellungen E‘ © 131218 - 210119
sortierung: Buchungsdatum E‘ absteigend E|
Jahr: -
Rickfragen: O mit @onne O nur  ale Riickfragen E‘
Bearbeiter: *

ohne Leitweg: [

Trefferliste ausgeben 1-2[2]

Bestellnummer Bestelldatum Gebende Titel Infos
Buchungsdatum Bibliothek
Erledigungstermin

20190031205 = 17.01.2019 1424 Ausgrabungen und Funde in Niederbayern 1976 Leitweq: -*20

10/2019 17.01.2019 Christlein, Rainer. Landshut, 1976 Benutzer LV2004
16.07.2019

20190003811 = 03.01.2019 1424 Bronzezeitliche Hortfunde in Stiddeutschland Leitweg: -*188

03/2019 03.01.2019 Stein, Frauke. 1976 Benutzer LV2004
02.07.2019 [1]Hauptw]

4.1 Nachsignieren
Bestellungen, die nachbearbeitet werden miissen, sind auch auf der Startseite ® sichtbar:

Durch Anklicken der roten Zahlen bei der Bestelliibersicht Monographien bzw. Bestelliibersicht
Kopien erhalten Sie eine Liste der Titel, die nachbearbeitet werden missen.

ﬁ Passive Fernleihen ~ Aktive Fernleihen ~ Suchen & Bestellen ~ Infos ~ @ = &
ZFLS-Nummer PFL-Nummer 1568 Q
Monographien (Deutscher Leihverkehr) @ Kopien (Deutscher Leihverkehr) @
0 aktive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Work Out (ohne freie 0 aktive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Work Out (ohne freie
Bestellungen und Vormerkungen) Bestellungen und Vormerkungen)
0 aktive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOut (freie Bestellungen 0 aktive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOut (freie Bestellungen
und Vormerkungen) und Vormerkungen)
0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOut 0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Workout
3 passive Fernleihen im Status Sign (ohne Ruckfragen) 0 passive Fernleihen im Status Sign (ohne Ruckfragen)
0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Sign (nur Ruckfragen) 0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Sign (nur Rickfragen)
Monographien (E-Books) €@ Kopien (E-Books) €
0 aktive Fernleihen im Status WorkOut 0 aktive Fernleihenim Status WorkQut
0 passive Fernleihen im Status WorkOut 0 passive Fernleihen im Status WorkOQut
0 passive Fernleihen im Status Sign (ohne Rickfragen) 0 passive Fernleihen im Status Sign (ohne Riickfragen)
0 passive Fernleihen mehr als 7 Tage im Status Sign (nur Rickfragen) 0 passive Fernleihen mehr als 7 Tage im Status Sign (nur Riickfragen)
Monographien (Internationaler Leihverkehr) € Kopien (Internationaler Leihverkehr) €
0 aktive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOut 0 aktive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOut
0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOut 0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status WorkOQut
0 passive Fernleihen im Status Sign (ohne Rickfragen) 0 passive Fernleihen im Status Sign (ohne Riickfragen)
0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Sign (nur Rickfragen) 0 passive Fernleihen mehr als 14 Tage im Status Sign (nur Riickfragen)

10



Um die Bestellung weiter zu bearbeiten, klicken Sie in der Vollformatanzeige der Bestellung im

Abschnitt ,Bestellung bearbeiten” auf Suchen & Bestellen:

ZFLS-Nummer

Bestellnummer: 20180580651
Status: Sicn
Bestelltyp: MonoGrarHIE

Bestelldaten andem

Bearbeiter:

Interne Notiz:

Benutzer-Kommentar: €

Bearbeiter-Kommentar: €
KNO: 100.00 EUR

Andem Weitere Bestelldaten andem
Bestellhistorie
Nr. Datum (Uhrzeit)
05.11.2018 (08:20:05)
2 05.11.2018 (08:20:05)
3 05.11.2018 (08:20:05)
4 05.11.2018 (08:20:05)

ellung bearbeiten

Suchen & Bestellen Freis " stellung

Emeuter Bestellversuch bei: [IR[veE]

Signaturentbersicht fr: 1028

PFL-Nummer 1568

Erledigungsfrist:
04.05.2019

Kommentar
Eingang der Bestellung

Einlesen der Kommunikationsdaten

#  Passive Femnleihen - Aktive Femnleihen ~ Suchen & Bestellen -

S

«

Infos ~ e = &

a

Hier kdnnen nur neue Bestellungen erzeugt werden

Auch andere Auflage
[33]

Verbuchung der Bestellung im ZFL-Server. Nehmende Bibliothek: 1568
Leitweg abgearbeitet bzw. keine gebende Bibliothek vorhanden (Sign) &

Text zur Bestellhistorie hinzufugen

Hier kénnen nur bestehende Bestellungen

nachbearbeitet werden

1 (]
[

Vorsicht:

Wenn Sie die Bestellung NACHBEARBEITEN wollen, wahlen Sie ,Suchen und Bestellen” unter dem
Menipunkt , Bestellung bearbeiten”.
Das ist nicht zu verwechseln mit dem Mentpunkt ,Suchen & Bestellen” in der blauen

Navigationsleiste! Dort kénnen Sie nur NEUE BESTELLUNGEN erzeugen, aber keine bereits

vorhandenen Bestellungen nachbearbeiten!
In der neuen Suchmaske (gekennzeichnet durch den Begriff ,Nachsignierung”) erscheinen die
Bestelldaten. Es ist ratsam, ISBN, Erscheinungsjahr und eventuelle Bandangaben zu I6schen. So

konnen Sie feststellen, ob es noch andere Auflagen bzw. Ausgaben gibt, die fiir den Benutzer evtl. in

Frage kommen:

11




Nac hSIine ru nQ = Nachbearbeitung einer bestehenden Bestellung

Titel N | Modemist Cuisine

@ und O oder O und nicht
Auwtor [ Hrsg. W Myhrvold, Nathan

@ und O oder O und nicht

Erscheinungsjahr v 2016%

@ und O oder & und nicht

Erscheinungsjahr »

Titelanfang W
Selektionen W
Selektionen v
Datenbanken:
& BVB

[0 KVK [ Volitexte extern @ [ Volltexte intern €
Schnellauswahl: [ BVE |

Trefferanzahl: 10 w

Meue Eingabe

— Nur Titel anzeigen

Gemeinsamer Verbiinde-Index [Li

Die folgenden Suchfelder werden in der Regel nur von der Datenbank BVE unferstifzt:

Micht trunkieren

Rechts trunkieren v

Micht trunkieren

Nicht trunkieren w

Rechts trunkieren v

Index

Index

Index

Index

Index

Wahlen Sie das gewiinschte Vollformat aus und schliefen die Bestellung mit Buchbestellungin Bayern ab:

Nachsignierung

Suche verfeinern Volltextsuche KVK

Ihre Suche: Titel: "Modermnist Cuisine” Autor / Hrsg.: "Myhrvold, Nathan”
Datenbank BVB: Treffer1-2[2] ...

Modermnist Cuisine at Home
Myhrvold, Nathan. Koln, 2013
[ORIGINAL BVB]

Modernist cuisine
Myhrvold, Nathan. Kéln
[Volliformat BVE]

Sortierung:  Erscheinungsjahr v absteigend v Sortieren
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5 Recherche-Tipps

e Wenn Sie von lhren Kunden Fernleihbestellungen erhalten, fragen Sie sofort nach:
0 Auch andere Auflage moglich?
0 Bis spatestens wann brauchen Sie das Buch (die Erledigungsfrist dann auf dem
Bestellformular angeben)
0 Haben Sie eine ISBN-Nummer?
0 Wie sind Sie am besten fiir Riickfragen erreichbar?

e ,Weniger ist mehr”: Geben Sie zunachst nur Stichworte aus dem Titel ein und den
Nachnamen des ersten Autors.
Bsp.:
Prediction Machines: The Simple Economics of Artificial Intelligence.
Von Ajag Agrawal, Joshua Gans, Avi Goldfarb
2018
Suche Titel “prediction machines” und Autor “agrawal”

e Erst wenn Sie zu viele Treffer haben, kdnnen Sie mit der Funktion ,,Suche verfeinern” weitere
Angaben eintragen, z. B. das Erscheinungsjahr.
Bsp.:
Rohner, Jessica: Psychologie der Kommunikation. 2016
Wirden Sie nur nach dem Titel ,,Psychologie der Kommunikation” suchen, gibe es 149
Treffer. Geben Sie zusatzlich den Namen der Autorin ein, reduziert sich die Zahl der Treffer
auf 2.

e Ergibt lhre Suche KEINEN Treffer, so gibt es eine Vielzahl an Griinden
- das Buch ist tatsdchlich in Bayern nicht vorhanden
- die Angaben sind nicht korrekt, evt. Tippfehler
- es handelt sich in Wirklichkeit nicht um ein Buch, sondern um einen Artikel oder einen
Zeitschriftenaufsatz

Wir empfehlen folgende Vorgehensweise:

- Klicken Sie auf KVK, um zu sehen, ob das Buch in einem anderen deutschen Verbundkatalog
vorhanden ist

- geben Sie Teile des Titels in Google ein, auch das liefert zum Teil hilfreiche Erkenntnisse

Heue Suche Volltextsuch@

Ihre Suche: Titel: "psychologie der kommunikation

Datenbank BVB: Treffer 1 - 10 [149] ...

Miteinander reden. Stile, Werte und Persdnlichkeitsentwicklung. - Originalausgabe, 37. Auflage
Schulzvon Thun, Friedemann. Januar 2018

Band: 2

[Vollformat BVE]

Miteinander reden. Stérungen und Klarungen. - 55. Auflage, Originalausgabe
Schulzvon Thun, Friedemann. Februar 2018

Band: 1

[Vollformat BVB]

Miteinander reden. Stérungen und Klarungen. - 53. Aufl., Originalausgabe
Schulzvon Thun, Friedemann. 2016

Band: 1

[Vollformat BVB] [Vollformat BVB] [Vollformat BVB]

Miteinander reden. Stérungen und Klarungen. - 54. Auflage, Originalausgabe
Schulzvon Thun, Friedemann. Mai 2017

Band: 1

[Vollformat BVB]
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